Inteligencia emocional enmar cada en la formacion docente
Autor: Maria Elena Sinclair Bard. Fecha: 18 de January, 2021 — Revista Vinculando

| nteligencia emocional enmar cada en la formacion docente

Autor: Maria Elena Sinclair Baré — ;Como citar este articulo?

Resumen

En el presente trabajo se expone la necesidad de fomentar la inteligencia emocional enmarcada en
laformacion docente. Para ello se aplico una estrategia pedagdgica en la Maestria en Educacion
parala Ensefianza por Competencias en e Instituto Superior parala Educacion Integral de
Monterrey (ISEIM), en lacual, mediante lainvestigacion se favoreci6 la capacitacion de los
docente para que estos, contribuyan ala mejora de la calidad educativa, €l bienestar personal,
desempefio profesional, asi como las relaciones socio-afectivas con |os propios alumnos,
comparieros de trabajo, padres de familiay comunidad educativa en general.
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| ntroduccion

Hoy vivimos en un mundo globalizado y diverso que presenta retos, desigualdades y problemas a
los que se debe hallar las posibles soluciones. En tal sentido, la educacién es un componente
fundamental paralograr €l desarrollo de seres humanos capaces de pensar con actitud criticay
responsable.

Por otra parte, las investigaciones en el campo de la neurocienciay la psicologia confirman la
importancia gue tienen las emociones en la salud fisicay mental de las personas, asi como su
influenciaen lavida socia y en el climaemociona (Goleman, 2010).

Por ello, es necesario contemplar lainteligencia emociona en laformaciéninicial y permanente
de los docentes en | os diferentes niveles educativos, como accion estratégica para el desarrollo de
las habilidades paralavida.

L a formacion permanente de docentes constituye un factor esencial paralograr tales propésitos,
pues |os maestros deben poseer |as capacidades necesarias para formar individuos, que
desempefien un papel protagonico y contribuyan a encontrar soluciones a los problemas actuales.

En este orden de ideas, lainvestigacion adquiere un rol importante en la preparacion y
capacitacion de | os docentes porque contribuye a estimular el interés por el conocimiento,
incentivala curiosidad y capacidad de hacerse preguntas sobre algun aspecto de laredidad, lo
cua facilitalatransformacion y mejora de la accion educativa.

Es evidente entonces, que €l vinculo entre la docenciay lainvestigacion contribuye ala
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superacion de la actividad docente y ala calidad de la formacion de |os estudiantes.

Naturalezay finalidad de la formacion docenteen e | SEIM

El Instituto Superior parala Educacion Integral de Monterrey (ISEIM), presenta la Maestriaen
Educacion parala Ensefianza por Competencias dirigida ala formacion posgraduada de docentes
de los diferentes niveles. El plan de estudios abarca doce materias durante seis tetramestres en las
sedes de Apodaca y Sabinas Hidalgo, en lamodalidad presencial y en linea.

El ISEIM ofrece alos estudiantes un ambiente apropiado para el estudio profesional en un
discurso ético, moral con responsabilidad social y cultural de su entorno. En este sentido, la
maestria brinda un espacio académico, con un modelo educativo innovador, que posibilitaalos
estudiantes desarrollar proyectos de investigacion y cumplir una funcién de liderazgo intelectual,
eirradiar tanto |os conocimientos como |las competencias emocionales.

Al hablar de las emociones en la formacion docente es necesario abordar |a educacion emocional,
lacual es definida como un proceso educativo, continuo y permanente, gue pretende potenciar el
desarrollo de las competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo integral dela
persona, con objeto de capacitarle paralavida. Todo ello tiene como finalidad aumentar el
bienestar personal y socia (Bisquerra 2005).

Este autor sefiala que |os objetivos de la educacion emocional pueden resumirse en: adquirir un
mejor conocimiento de |as propias emociones; identificar |as emociones de |os demés; desarrollar
la habilidad pararegular las emociones; prevenir |os efectos nocivos de las emociones negativas;
generar emociones positivas; habilidad de auto motivarse y adoptar una actitud positiva ante la
vida; entre otros.

Para la preparacion de los docentes y la gjecucion de los proyectos, el ISEIM presentalalineade
investigacion “Desarrollo de inteligencias’, en ella se realizan un grupo de trabgj os encaminados
al estudio de laincidencia que las habilidades implicadas en lainteligencia emocional tienen para
el logro personal, socia y académico.

L a investigacion como método pedagdgico parala formacion del
docente

La investigacion educativa contribuye a laformacion parael gercicio profesional, por ello, debe
entrenar al maestrante para proponer y realizar cambios pertinentes en | as practicas profesionales
(Perines, 2018).

Deigual forma, se pretende dotar a los estudiantes de conocimientos, habilidades, destrezas,
actitudes y aptitudes hacia lainvestigacion, es decir, que dejen de ser receptores de
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conocimientos, para formarse en € andlisis critico y la posterior actuacion reflexivay creadora
ante las multiples probleméticas que se presenta en |os contextos escolares.

Lainvestigacién es esencial en el docente, dado que es la herramienta utilizada para la blusqueda
del conocimiento y laverdad (Navarro, Jiménez, Rappoport, & Thoilliez, 2017). Por €llo, en €
plan de estudios de la maestria, se incluyen las competencias de investigacion que deben tener los
maestros en |os diferentes niveles educativos. Los estudiantes en el I1SEIM pueden acceder auna
de las modalidades de titulacion siguientes:

1. Investigacion documental, que es una resefia de literatura o un articulo tedrico (Friasy
Gonzalez, 2014) sobre educacién que compendia informacién tedrica para dar sustento a
argumentos sobre alguna problemética o pregunta de investigacion.

2. Proyectos formativos que son una serie de actividades articuladas para resolver problemas
del contextoy asi desarrollar las competencias del perfil de egreso de un determinado
programa, lo cual se debe demostrar con evidencias (Tobén 2014).

3. Tesis, que es un trabgjo de investigacion donde &l candidato examina, analizay
comprueba o rechaza unateoria 0 conocimientos.

El plan de estudio de la maestria abarca materias relacionadas con los fundamentos
psi copedagogi cos contemporaneos, inteligencias multiples e investigacion, las cuales contribuyen
ala preparacion docente en las competencias emocionales.

L a investigacion educativa en temas relacionados con la inteligencia emocional en los estudiantes
gue son maestros, les brinda herramientas para afrontar una labor méas alla del smple
cumplimiento del curriculo mediante las relaciones que establecen con sus alumnos.

Pueden contribuir al manejo de las emociones para que faciliten latarea que llevan a cabo, ayudar
atomar iniciativas, ser mas eficacesy perseverar apesar de los contratiemposy las frustraciones
gue se presenten.

El estudio realizado estuvo dirigido afomentar el interés por lainvestigacion en temas
relacionados con lainteligencia emocional en laformacién de maestros.

L a poblacion de referencia fueron todos | os estudiantes matricul ados en la maestria en Educacion
por Competencias de |SEIM en los ciclos escolares del 2018, 2019 y 2020.

Lamuestra del estudio fue seleccionada de los dos ultimos tetramestres, conformada por 20
estudiantesy los 5 profesores que imparten |as asignaturas rel acionadas con inteligencia
emocional e investigacion.

Estrategia para la formacion docente en inteligencia emocional
mediante la investigacion en el universo del | SEIM
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L a estrategia se disefio teniendo en cuenta que laformacion en investigacion seintegra al perfil
profesional del maestrante, especificamente através de lareflexion y el desarrollo de propuestas
de soluciones alas probleméaticas educativa.

Asi, €l programa de maestriadel ISEIM contribuye alaincorporacion sistematicay planificada
de précticas transformadoras, orientadas a mejorar la préctica educativa. Por €ello, se coincide con
Rimari (2018), en que favorece |os objetivos siguientes:

1. Promover actitudes positivas en funcion de un comportamiento abierto ala necesidad del
cambio y la adecuacién del curriculo alos intereses de los estudiantes.

2. Crear espacios y mecanismos para identificar, valorar, sistematizar, aplicar y difundir las
experiencias novedosas que contribuyan ala solucion de problemas educativos.

3. Estimular lainvestigacion con propuestas educativas vaidas que respondan alarealidad
del paisy €l desarrollo humano.

Desde la posicién de que la estrategia es una concepcion tedrico-practica, que permite
transformar un estado real a uno deseado (Sinclair, 2012), se propusieron etapasy acciones
involucrando alostutores, por laimportancia que tienen estos en € desarrollo de lainvestigacion
(Difabio, 2011). La estrategia empleada se resume en la tabla siguiente:

Etapas Acciones Resultados

I. Orientaciony Redisefio del curriculo,a  Se aprovechan las
creacion de las partir del andlisis del potencialidades de cada una de
condiciones diagndstico de los las asignaturas y de los docentes
organizativas que estudiantesy las asignaturas tutores para propiciar la
favorecen el ambiente orientadas alainvestigacion.participacion de los estudiantes
deinvestigacion Se orient6 la continuidad de en diferentes proyectos de

lainvestigacion. investigacion.

Determinacion de nuevos  Creacion de los espacios: a)

espacios en laorganizacion Defensadel temade

escolar investigacion; b) Taller de tesis,
c) Defensa del proyecto de
investigacion y d) Defensafinal
Implementacion de turnos de
preparacion y debates
pedagogicos. a) Comité de
Titulaciony b) Desarrollo
integral docente
Determinacion del horario de

tutoria
Seleccion delosdocentes  Se seleccionaron 5 profesores
gue impartirian las gue reunieran saberes practico,
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asignaturas orientadas hacia tedrico, pedagdgico y con

lainvestigacion.
Identificacion de los temas
de investigacion en
correspondencia con las
necesi dades actuales.

experienciaen latutoria.

Se ofrecieron propuestas de
temas relacionados con lalinea
de investigacion “Desarrollo de
inteligencias’.

Se establecié una base de datos
en la que aparecian los
resultados de las investigaciones
realizadas.

1. Ejecucionde Utilizacién de metodologias Se implemento la organizacion
estrategias de ensefianzaactivas

aprendizaje que
favorecen la
investigacion

[1l.  Evauaciony
comunicacion de los
resultados de la
investigacion

Trabajo colaborativo entre
los profesores que imparten
las asignaturas de
investigacion.

Comunicacion directae

inmediata

Evaluacion de la
investigacion

de grupos.

Se ensefiaba a problematizar, a
buscar y seleccionar la
informacién, asi como imaginar
posibles soluciones,

Se logré que se ensefiara
haciendo, corrigiendo,
mostrando como y haciendo que
serepitieralo corregido, de esta
forma, se ofrecieron los apoyosy
herramientas adicionales para
aprender de manera mas fécil.
Selogré launidad colegiada en
las lineas de accion del grupo de
profesores.

Se hicieron actividades
conjuntas tales como: talleres de
tesis, sesiones cientificas
grupales, €tc.

Comunicacion profesor-tutor y
el estudiante, tanto en los
talleres, durante las clasesy en
actividades de asesoria.
Seguimiento durante el plan de
trabgjo de los docentes y las
reuniones mensuales con los
profesores.

En cada uno de los eventos de
defensa se evallio los avancesy
resultados de lainvestigacion.

Exposicion de los resultados Las defensas finales de las tesis
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ante colectivos de constituyen actividades centrales
estudiantes y docentes de la de ISEIM con la participacion de
institucion todos | os estudiantes.

En este sentido, mediante lalinea de investigacion “ Desarrollo de inteligencias’, se han realizado
diferentes investigaciones como las siguientes:

Competencias emocionales. una aproximacion al estado actual de su investigacion en
educacion basica. En este trabajo de investigacion documental serealizo el andlisisde los
estudios sobre las competencias emocionales en la educacion basica. El analisis
contribuye a destacar la bibliografia méas relevante sobre este tema.

Estrategia educativa para el desarrollo de las competencias emocionales en nifios de
primer grado de Educacion Primaria. Laestrategiatitulada Un viaje hacia las
emociones pretende desarrollar las competencias emocionales en |os alumnos, esta
propuesta comprende una guia orientadora dirigida a docente que contiene videos,
dinamicas, recursos, materiales y juegos paramejorar el ambiente del aulaalapar delos
aprendizajes esperados.

Estrategias para contribuir ala educacion socioemocional en estudiantes de primer
grado de educacion primaria. Laorientacion del trabgjo esta dirigida ala recopilacion
de estrategias parala atencion de la educacion socioemaocional, destinadas a favorecer las
competencias emocionales en docentes y alumnos de educacion primaria.

Proyecto Orientarte: Propuesta de innovacion para el desarrollo socioemocional en
estudiantes de educacién media superior. Ofrece orientaciones paraincluir |as habilidades
socioemocionales en la planeacion de secuencias didéacticas manteniendo la articul acion
con las competencias genéricas, disciplinaresy profesionales.

Programa deintervencion para contribuir al desarrollo de competencias
emocionales en nifios de educacion primaria mayor. Presenta acciones paralos
estudiantes y sus familias que pueden realizarse de manera transversal, abordandose de
forma presencial o adistancia.

Conquistando e mundo de las emociones. Es un proyecto formativo desarrollado con
alumnos de sexto grado de primaria. En él se aplicaron gjercicios y actividades paralos
estudiantes relacionados con lainteligencia emocional.

Estrategia de gestion para crear ambientes de colaboracién en lainstitucion
educativa. Orientada a crear un climay estado emocional armonioso del grupo de
personas de una institucion, mediante ambientes de colaboracion y la participacion
protagénica del director y docentes, utilizando los Consejos Técnicos Escolares como
espacio en el cual se potenciala aplicacion de las acciones.

Conclusiones

A partir de los resultados presentados, en el ISEIM se obtuvieron cambios positivos con respecto
ala preparacion de los docentes en inteligencia emocional. Al investigar problemas reales
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extraidos de las instituciones, esta estrategia generé mayor motivacion, un papel mas activoy
comprometido.

En estos nuevos espacios se fomento el didogo, la confrontacion y una sistemética interaccion
sobre educacion emocional, con el proposito de que con este tipo de competencias pueda hacerse
frente atodos | os factores externos e internos que impiden una buena ensefianza en €l aula.

L a estrategia favorecio la capacitacion de los docentes para que estos, contribuyan ala mejora de
la calidad educativa, €l bienestar personal, desempefio profesional, asi como las relaciones socio-
afectivas con |os propios alumnos, comparieros de trabgjo, padres de familiay comunidad
educativa en general.

Deigual forma, se contribuy6 a una actitud abierta hacia el cambio y la mejorade la practica
docente, desarrollandose formas de trabajo mas centradas en laformacion integral de las
personas. A partir de los resultados obtenidos, e siguiente paso que se ha planteado en el I1SEIM
€S que nuestros docentes y estudiantes realicen publicaciones de sus investigacionesy proyectos
en revistas arbitradas.
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